
データベース

監視センター（玉野）
お客様設備

①運転データ送信
②データ蓄積・診断

③メールで通報（故障・異常）

技術スタッフお客様

④異常発生前後の運転データ確認
⑤原因究明・問題解決サポート

サービスイメージ

①コージェネレーション設備に搭載されたセンサーより設備の運転データを夜間に監視センターに自動送信
②運転データの蓄積・診断
③メールで技術スタッフへ通報(故障・異常時）
④異常発生前後の運転データファイルを自動送信、技術スタッフが確認
⑤データ解析により原因究明・問題解決サポート、技術スタッフ派遣等の対応を迅速に行います。

インターネット

オンラインサポートシステム
三井E＆Sのコージェネレーション設備監視ソリューション

三井E＆Sのオンラインサポートシステムはお客様の大切なコージェネレーション設備の運転データを
監視センターに蓄積・解析することにより、問題解決のための技術サポートを行います。
設備の状態を把握・分析することで、お客様のコージェネレーション設備の予防保全・稼働率の向上に貢献します。

予防保全と稼働率の向上へ

お問い合わせ

運転状況の把握

運転データを夜間に監視センターに
自動送信し、蓄積しておく事により、
お客様と同じ情報を確認しながらの
サポートが可能です。

機能

異常検知とサポート

技術スタッフと情報共有が行える為、
万が一故障・警報が発生した場合の
対応がスピーディーに行えます。

傾向・履歴管理

運転データの解析により、機器のコンディ
ションを最適に保つ為のアドバイスを技術
スタッフが行います。

設備稼働率の向上

運転状況を把握し、適切な状態を保つ事
により、機械寿命の延伸や設備稼働率の
向上に貢献します。

スピード対応

故障・警報が発生した場合は異常発生前後
の運転データを技術スタッフに自動送信。
運転テータの解析により、迅速な原因究明
と問題解決が可能です。

予防保全

監視センターに蓄積された運転データの
傾向分析により、異常の発生前にその
兆候をキャッチし、アドバイスが可能です。
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〒706-8651 岡山県玉野市玉3丁目1番1号
(株)三井E＆S 成長事業推進事業部

マーケティング部 営業Gr /
テクノサービスセンター ガスタービンGr

TEL: 0863-23-2420  FAX : 0863-23-2795
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